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 ای پنج سؤال کلیدی سواد رسانه
 ایى پيام کيغت؟عاصيذۀ  -1

 ای اعتفاده ؽذه اعت؟ بشای جلب تىجّه هخاطب اص چه فًىو خلّالايه -2

 چطىس دسک دیگشاو اص یک پيام، با دسک هى هتفاوت اعت؟ -3

 ايذ؟ اص یک پيام چه اسصػ ها، عبک صيذگی، و ػمایذی حزف یا به آو اضافه ؽذه -4

 ؽىد؟ چشا ایى پيام اسعال هی -5

 پنج مفهوم بنیادی

 «.ايذ طشّاحی ؽذه»ای  همۀ پيام های سعايه -1

 ايذ. ای که لىاييى خافّی داسد طشّاحی ؽذه ای با اعتفاده اص صباو خلّالايه همۀ پيام های سعايه -2

 افشاد هختلف اص یک پيام واحذ، دسک هتفاوتی داسيذ.  -3

 سعايه، دس دل خىد حاهل اسصػ ها و ػمایذ خافّی اعت. -4

 ايذ. ای بشای کغب لذست و یا عىد تًظين ؽذه عايهبيؾتش پيام های س -5

 سؤال کلیذی اوّل: سازيذۀ ایى پیام کیست؟

 «ايذ طشّاحی ؽذه»ای  هفهىم بًيادی اوّل: همۀ پيام های سعايه

ای، بایذ ػمك يگاهمااو اص فاشف دايغاتى ایًکاه يىیغاًذۀ  دس صهيًۀ عىاد سعايه« يىیغًذگی*»بشای کاوػ دس للمشو 
کغی اعت و یا کاس دعت ايذسکاساو یک فيلن چه افشادی هغتًذ، بيؾتش باؽاذ. عالال کلياذی اوّل، دو فلاو کتاب چه 

 «.ايتخاب*»، و «طشاحی ؽذه بىدو پيام»دهذ:  ها دس بشابش ها لشاس هی بيًؼ اعاعی دس هىسد همۀ سعايه

ای دسعات  بشعًذ. هتىو سعايه ييغتًذ گشچه همکى اعت والؼی به يظش« طبيؼی»ای  هىسد اوّل عاده اعت. هتىو سعايه
ؽاىد، و  ؽىد، اجضای تؾاکيل دهًاذه گاشداوسی هی ای کؾيذه هی ؽىيذ: يمؾه هثل عاختماو ها و بضسگشاه ها عاخته هی

 گيشيذ تا کاسهای هختلفی ايجام دهًذ. آدم های هؼمىلی پىل هی
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شدی دس کًذ که اخباس ؽبايگاهی سا تماؽا هی فشلی يمی ؽىیذ، یا بشوؽىس یاک جًابؼ  خياباو سد هی کًيذ، یا اص کًاس بيلب 
ای ػکاظ هاایی گشفتاه و  ايذ، ػاذّه خىاييذ، دس هش فىست یک پيام سا یک فشد یا احتمالًا افاشادی يىؽاته عياعی سا هی
 ايذ. ای اص آدم های بااعتؼذاد همۀ ایى هحقىلات سا کًاس هن لشاس داده ايذ، و دعته ویشایؼ کشده

 

 

هایی ايتخااب ؽاىيذ، بمياه باش  گياشد. اگاش گفتاه س ایى فشایًذ خلّالايه، ايتخاب هایی فىست هیگىیذ که د بيًؼ دوّم هی
ؽىيذ؛ اگش باشای داعاتايی  ؽىيذ؛ اگش ػکغی ايتخاب ؽىد، تقاویش بغياس دیگشی کًاس گزاؽته هی اعاط آو ویشایؼ هی

های هحازوف،  اه هخاطاب اص آو گفتاهؽىيذ. با ایى حال هاا دس جایگا پایايی يىؽته ؽىد، فشجام های دیگش بشسعی يمی
بيًين و  ؽاًىین. هاا فمای چيضهاایی سا های بيًين و ياه هی تقاویش کًاس گزاؽته ؽذه و پایاو های ياکاویذه يه چياضی های

 ؽًىین که تىعّی آو گشوه پزیشفته ؽذه باؽذٕ تا به حال هيچ کظ بشای اتّخار ایى تقميمات تىضيحی يذاده اعت. هی

ؽىد. دسعات  پزیشفته و ػادّی تلمّی هی -یؼًی ها-، تىعّی بميه«طشّاحی کشده»هشچه آو گشوه ايذک يتيجه ایى اعت که 
پزیشین. سعايه والؼی ييغت، اهّا بطىس والؼی باش  کًين، سعايه و پيام هایؼ سا بی چىو و چشا هی هثل هىایی که تًفّظ هی

 تشاؽين. ای خىدهاو اص ایى پياهها هؼًی هیگيشین و بش گزاسد؛ چشا که ها پيام هایؼ سا هی افشاد تأثيش هی

يؾااو دهاذ، « تملّبای»ای  ای به طبيؼی بىدو ظاهشی آو بغتگی داسد. همه ها اگش تلىیضیىو بشياهاه هىفّميت هتىو سعايه
کًين. اهّا دس حميمت، تلىیضیىو، حتّی اخباس آو، عشاعش تملبی اعت؛ البته ایى حشف به ایى هؼًا ييغت که  خاهىؽؼ هی

 ای بؾىین و یا اخباس گىػ کًين. تىايين اص دیذو یک فيلن عيًمایی لزّت ببشین یا يبایذ همگام آهًگ خىايًذه دیگش يمیها 

سعايه سا هىیذا کًذ و اص ایى سهگازس باشای هاا فشا ات « طشّاحی ؽذه بىدو»همقىد علال کليذی اوّل تًها آو اعت که 
 لاصم سا بشای پشعيذو علالات دیگش فشاهن کًذ.

 ای استفاده شذه است؟ ؤال کلیذی دوّم: برای جلب تىجّه هخاطب از چه فًىو خلّّقايهس

ای که لىاييى خافّای داسد طشّاحای  ای با اعتفاده اص صباو خلّالايه هفهىم بًيادی دوّم: همۀ پيام های سعايه
 ايذ. ؽذه

کًاذ کاه چاه  کًذ. بشسعی هی سا واسعی هیکاود و چگىيگی طشاحی آو پيام  ای سا هی علال کليذی دوّم، لالب پيام سعايه
ايذ، هثل کلمات، هىعيمی، سياگ، تحاشّک، صاویاۀ دوسبايى و  ای بشای عاخت پيام کًاس هن گزاؽته ؽذه اجضای خلّالايه
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همابله رهًی بغاصيذ که بتىايًذ دس   بغياسی دیگش. همقىد علال دوّم آو اعت که به دايؼ آهىصاو کمک کًذ یک فهشعت
 ای اػمال کًًذ. همۀ پيام های سعايه هش صهاو و بش

ؽىد. با ايجاام تماشیى هاای  ای، اوّل بایذ هتىجّه ؽىین که پيام چطىس طشّاحی هی بشای عاختى ایى فهشعت همابله
آهىصاو دسک ػميك تشی اص ایى هفهىم پيذا خىاهًذ کشد که چگىياه هماۀ فاىس استبااز، اص طاش  جلاذ  ایى بخؼ، دايؼ
تبليغات و فيلن های وحؾتًاک، به يىع صباو خلّاق بغتگی داسيذ: ایًکه اعتفاده اص سياگ، احغاعاات هجلّات گشفته تا 

 دهذ. کًذ؛ تقىیش کلىصاپ تذاػی گش فميميت اعت؛ و هىعيمی خىفًاک، تشط سا افضایؼ هی هختلفی ایجاد هی

ذ البته که هماۀ جاىاب هاا اعت. ف« ؟…ؽما چه چيضی هتىجّه ؽذی» ای یکی اص علالات ههن دس کلاط عىاد سعايه
 ؽىد. ٔدس ایى باسه دس علال کليذی عىّم بيؾتش بحث ؽذه اعت.ٓ لابل لبىل هغتًذ، چشا که هش کظ هتىجّه چيضی هی

ؽاىد، آهاىختى هباايی  اص آيجا که حجن وعيؼی اص استباطات اهشوصی، اص جمله اخباس، بشای ها بقىست بقاشی اساهاه هی
حياتی اعت؛ حال چاه ایاى هاىاسد ياىسپشداصی، تشکياب، صاویاۀ دوسبايى، تاذویى، باه آهىصاو  استباز بقشی بشای دايؼ

 .دیگش چيض هش یا و باؽذ کاسگيشی اجضای فحًه، صباو بذو، يماد

ؽاذه اص پياام تىجاه کاشد. دسک  ؽىد به هؼاايی حزف آو ها همچًيى بایذ یاد بگيشيذ که با اعتفاده اص ایى فًىو چگىيه هی
ؽىد که ها دس بشابش ایى دعاتکاسی  يظام اعتؼاسی سعايه، هخقىفاً صباو بقشی آو، يه تًها باػث هیدعتىس صباو، يحى و 

طشّاحای ؽاذه افاضایؼ « هتى»هًذی ها سا اص سعايه دس جایگاه یک  سعايه ای کمتش آعيب پزیش باؽين، بلکه دسک و بهشه
 دهذ. هی

ؽىد، بهتشیى ساه باشای دسک ایًکاه چگىياه اجاضای  هی هماو طىس که با يىؽتى ػلاوه بش خىايذو خىد يىؽتى هن تمىیت
ؽىد، ايجام دادو کاس سعايه ای اعت. پظ بهتش اعت دعت به کااس ؽاىیذ و هاثلًا یاک اطلاػياۀ  سعايه کًاس گزاؽته هی

یابی بشای یکی اص فؼّاليات هاای هذسعاه تؾاکيل و  خذهات ػمىهی بغاصیذ، وبگاهی ساه بيًذاصیذ، یا یک جًبؼ باصاس
های کااهیيىتشی تاأليف گاشی،  تاو والؼی تش باؽذ، بهتش اعت. با دوسبيى دیجيتال و بشياهاه هيذ. هشچه پشوژهگغتشػ د

هایتاو دس کىدکغاتاو تاا عااخت فايلن  های تىليذ خلّاق، اص يىؽتى و تقىیشگشی دس هاىسد لقّاه تىاييذ بشاحتی پشوژه هی
 تش سا دس کلاط ايجام دهيذ. هغتًذ ؽخقی دس هشاحل پيؾشفته

آهاىص  با چهاس سؽتۀ ػمذۀ هًش، یؼًی هىعيمی، سلـ، تئاتش، و هًشهای بقشی، هی تىاو فضایی سا فشاهن کاشد کاه دايؼ
 بتىايذ ههاست های تحليل، دسک و تفغيش سا به دعت آوسد و همچًيى ابشاص خىد و تىليذ خلّاق سا تمشیى کًذ.
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 با درک هى هتفاوت است؟شىد که درک دیگراو از یک پیام،  سؤال کلیذی سىّم: چطىر هی

 هفهىم بًيادی عىّم: افشاد هختلف اص یک پيام واحذ، دسک هتفاوتی داسيذ.

کًًذ؟ دس ایى خقىؿ ؽایذ بذو هاای هاا تکااو تحشّکای يذاؽاته  افشاد دس طىل صيذگی خىد، چگىيه با سعايه تؼاهل هی
خاىايين سا  بيًين، یاا هی ؽًىین، هی تا آيچه که هیباؽًذ ولی همىاسه دس عش و به ػباست بهتش دس رهى خىد دس تملّا هغتين 

 دايين سبی بذهين. به همۀ چيضهایی که هی

کًًاذ: اوّل ایًکاه تفااوت هاای هاا باش  علال کليذی عىّم و هفهىم بًيادی عاىّم، دو ايگااسۀ ههان سا باا هان هماضو  هی
آيکه ؽباهت های ها باػاث ایجااد دسک هؾاتشک گزاسيذ. دوّم  ای اثش هی تفغيشهای هتفاوت ها دس هىسد پيام های سعايه

 ؽىيذ. هی

ؽًىيذ. حتّی والذیى  بيًًذ و آهًگ یکغايی سا يمی بيًيذ که هيچ دو فشدی یک فيلن یکغاو سا يمی اگش کمی فکش کًيذ هی
 بيًًذٕ هش هخاطب با تجشبيات صیغتی یکتایی ٔعاى، جًغايت، تحقايلات، و فشصيذاو هن یک بشياهۀ تلىیضیىيی سا يمی

ؽىد. ولتی همۀ ایى هاىاسد دس کًااس هاتى لاشاس بگيشياذ، تفغايشهای  تشبيت، فشهًگ، و  يشهٓ با هش سعايه سو به سو هی
ؽىد. بشای هثال یک عشباص پيش باصهايذه اص جًگ جهايی دوّم باا تجشبياات صیغاتی هتفااوتی  هًحقش به فشدی ایجاد هی

ؽىد؛ ایى تفاوت باػث بشوص واکًؼ های هختلف يغبت  به سو هیيغبت یک فشد جىاو تش با فيلن يجات عشباص سایاو سو 
 تش ایجاد کًذ. ؽىد و ؽایذ همچًيى يگشؽی وعيغ به فيلن هی

 ايذ؟ ای بازيمایی شذه سىال چهارم؛ کذام سبک زيذگی، ارزش و عقایذ از طریق پیام های رسايه

 ها و ػمایذ سا جاعاصی کشده اعت. هفهىم کليذی چهاسم؛ سعايه اسصػ

یاباذ کاه دسک کًاين هايچ سعاايه باذوو اسصؽای وجاىد  ای، ایى هغئله اهميت هی با يگاهی به هحتىای پيام های سعايه
ها پيام های دليمی سا دسباسه ایًکه چه کغی یا چه چيضی ههن اعت با خاىد حمال  يذاؽته و يخىاهذ داؽت. همه سعايه

 کًًذ.  هی

دهذ. تقمين دسباسه عى، جًغيت یا لىهيت کاساکتشهاا،  کًًذ، باصتاب هی یهًذ سفتاس ه ػمایذی سا دسباسه افشادی که يظام
ايذ، تشکيب ؽذه اعات. کاًؼ و واکاًؼ دس ایاى طاش   ها و سفتاسهایی که به تقىیشکؾيذه ؽذه با عبک صيذگی، يگشػ

هاایی  يض اسصػايذ. حتی اخباس ي ها دس يمایؼ تلىیضیىيی یا عيًمایی جاعاصی ؽذه هایی اعت که اسصػ کلی، فشفا ؽيىه
کًذ که عاخته ؽذه اعت دسباسه ایًکه کذام داعتاو ابتذا پخؼ ؽىد، هذت صهاو آو چماذس  سا دس تقميمات جاعاصی هی

 اعت، کذام تقاویش ايتخاب ؽذه اعت و  يشه. 
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تىلاغ عااصيذ. هاا بایاذ اص آيهاا  دلت هغتًذ و ػمىهيت سا به یک کليؾه بذل هی ای گاهی اولات بی تىليذکًًذگاو سعايه
های هختلف و ػمایاذ، سػایات کًًاذ. اهاا هاا احتياا  داسیان کاه يحاىه  طشفی و تؼادل سا هياو ایذه داؽته باؽين که بی

های  های جایگضیى سا به خىبی بشای اسصػ جاعاصی هًابغ جایگضیى اخباس و عشگشهی سا بؾًاعين و لادس باؽين تا سعايه
یابی کًين.  جاعاصی ؽذه آو ها اسص

هاای عااصيذگاو پياام دس  ها و اسصػ باسه عىال و هفهىم کليذی چهاسم هىسد تىجاه اعات، ایاى ييغات کاه ایاذهآيچه دس
ای اعات کاه دس  هاای سعاايه هاای جشیاو ايذ. بلکه هغئله ههن، تىجه به تمىیت اسصػ ای جاعاصی ؽذه های سعايه پيام

دهذ که بغياسی اص  های بضسگ سا تىضيح هی اص ظلنایى هطلب، دو هىسد کًًذ.  يتيجه وجىد عيغتن اجتماػی سا اثبات هی
 ها داسيذ: هشدم يغبت به سعايه

ویژه اگاش آيهاا  تىايًذ صهاو کمی سا بشای حضاىس دس سعاايه داؽاته باؽاًذ، باه های جذیذ هی های کىچکتش یا ایذه . تىده1
 فشضيات دیشپا یا باوسهای هؾتشک سا به چالؼ بکؾًذ.

 ها سا ایجاد کًذ و آيها سا داهمی عاصد.  تىايذ کليؾه . فشضيات لذیمی هی2

ای سا ؽًاعاایی کًاين،  های آؽکاس و يهاو دس باصيمایی سعاايه لحاظ هًطمی، اسصػ اگش ها لادس باؽين عىال بیشعين، و به
. ایى هغئله بشای ؽهشويذاو هىثش دس تش ػمل کًينها هىؽمًذايه گيشی بشای پزیشػ یا سد همه پيام تىايين دسباسه تقمينهی

 جاهؼه دهىکشاتيک حياتی اعت. 

پاشداصین، تىاياایی باشای فهان و  ای باه گفتگاى هی که ها دس هش سوص اص صيذگی خاىد اص طشیاك جهااو چًذسعاايه اصآيجایی
 سفته، ييض یک ههاست ايتمادی اعت. های اصدعت گزاسی دیذگاه يام

 شىيذ؟  هی ها ارسال سىال پًجن؛ چرا ایى پیام

 ايذ. هًظىس دعتيابی به هًافغ و لذست عاخته ؽذه ای به هفهىم کليذی پًجن؛ بيؾتش پيام های سعايه

ها اص طشیك پىل تىجه کاشدین. باشای پاعا   ای و همچًيى يحىه تأثيشگزاسی ایى پيام ها به ايگيضه یا هذف پيام های سعايه
 عىی ػلت افلی هحتىا، اطلاػات، الًاع یا عشگشهی سا ببيًين.  آوای، ها بایذ لادس باؽين تا  هًاعب به پيام سعايه

ػًىاو فؼاليات  ايذ و به حيات خىد تا اهشوص اداهه دادياذ کاه باه های جهاو، بشای عىدآوسی ایجاد ؽذه بغياسی اص سعايه
هاياذه سا باه  لیکًًذ و فضااهای با ها و هجلات ففحات خىد سا با تبليغات ؽشوع هی ؽىيذ. سوصياهه تجاسی ؽًاخته هی

گهی دهًذ. به اخباس اختقاؿ هی های تلىیضیاىيی اعات. چياضی کاه بغاياسی اص  های تجاسی بخؾی اص يمایؼ ػلاوه آ
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ؽاىد، فمای هحقاىل تجااسی باشای هخاطاب  های تجاسی ػشضاه هی دايًذ ایى اعت که آيچه اص طشیك سعايه هشدم يمی
 ييغت.

تىايًاذ  ها یاا ياؽاشاو هی ها جزب هخاطب اعت بًابشایى ؽابکه های تلىیضیىيی یا همالات دس سوصياهه هذف افلی بشياهه
خشياذ تاا هحقاىلات  صهاو و فضا سا به اعیايغشها بفشوؽًذ تا هحقىلات خىد سا تبليغ کًًاذ. اعیايغاشها صهااو سا هی

کشديذ، يمایؼ دهًذ. دس اداهه، اگش تؼذادی اص هخاطبااو  ا تماؽا هیها س با تؼذاد هشدهی که عابما ؽبکه تجاسی سا هطابك 
ها  گاشدد. تحمياك دسبااسه ایًکاه چگىياه هحتاىای سعاايه تمایل به هقشف کالا پيذا کًًذ، پىل آو ها به خىدؽاو باص هی

 عاصد.  ای هطش  هی های سوؽى سا دس عىاد سعايه سعايذ، بشخی اص اهميت هخاطباو سا به اهذاف تبليغاتی هی

ػًىاو سعايه هطاش  جاافتااده اعات، تغيياش پياذا کاشده اعات. ایًتشيات  ای اص صهايی که ایًتشيت به هىضىع ايگيضه سعايه
آوسد تا لادس باؽًذ پشوپاگاياذا سا دسک کًًاذ، ابضاسهاای الًااػی سا  ای سا بشای همه هخاطباو فشاهن هی اهکايات چًذگايه

 های عاختگی یا جؼلی جذا کًًذ.  عایت عایت لايىيی سا اص وب ذ و وبتحليل کًًذ هًابغ هىثك سا تأیيذ کًً

 يىیغًذه:آلای ههًذط جىايی
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